
Pelayanan Tata Cara Penyelesaian Permohonan Surat Keterangan Nilai Jual Objek Pajak (NJOP)

Melalui Dinas Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Bidang PBB dan BPHTB

Wajib Pajak Seksi Pelayanan Kepala Bidang PBB dan BPHTB Seksi PBB Pejabat Fungsional Penilai Kepala Dinas

Ya 

Mulai 

Menerima, meneliti 
menerbitkan BPS/LAPD dan 

meneruskan surat permohonan 

Permohonan Surat 
Keterangan NJOP 

BPS 

Menerima, Meneliti dan 
mendisposisikan pada 

LPAD  

Membuat surat tugas 
pembuatan keterangan 

NJOP 

Menata Usahakan dan 
menyampaikan Surat 

Ketrangan NJOP kepada 
Wajib Pajak  

Selesai 

data 
sama 

Surat Tugas pembuatan 
keterangan NJOP 

Menyetujui dan 
memaraf 

Menyetujui dan 
menandatangani 

Surat tugas Penelitian dengan 
menggunakan SISMIOP dan 

keterangan WP 

Tidak 
verifikasi 
lapangan 

Pembuatan  uraian 
penelitian dan konsep 

Keterangan NJOP 

Meneliti dan memaraf 
keterangan NJOP 

Meneliti dan memaraf 
keterangan NJOP 

Menyetujui dan 
menandatangani 

Surat Uraian 
Penelitian dan Surat 
Keterangan NJOP 

Memeriksa dan memaraf 

Keterangan 
NJOP 


